Nasil iade edebilirim?

Nacar.com.tr adresinde SIPARISLERIM sayfasinda iade ve iptal talebinde
bulunmaniz gerekmektedir. iade gdnderilerinizi teslim aldiginiz tarihten itibaren
14 glin icerisinde Urln kutusu, garanti belgesi ve faturasi ile anlasmali
oldugumuz ‘YURTICi KARGO' ile karsi 6demeli gdndermeniz yeterlidir.
Kullanilmis, Grin kutusu ve garanti belgesi eksik olan Grtinlerin iadesi kabul
edilmez. Farkli bir kargo sirketi ile gonderdiginizde, kargo génderim Ucreti
tarafiniza aittir.

Hangi uriinleri iade edebilirim?

Kullanilmamis ve ambalaji eksiksiz olan Grtnleri iade edebilirsiniz.

lade islem siiresi kag giindiir?

lade ettiginiz Grtinle ilgili tim islemler, Griiniiniiz depomuza ulastigl andan
itibaren baslar ve 1 hafta icerisinde sonuglandirilir. iade siireci ile ilgili tim
bilgilendirmeler kayitli olan e-posta adresinize e-posta génderilerek yapilir. iade
tutarinizin ekstrenize yansima siiresi, bankadan bankaya degisiklik
gostermektedir. (Odeme sekline gére iade islemi gerceklestirilecektir)



